PREFEITURA MUNICIPAL DE OLiMPIO NORONHA
ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua 1° de Margo, 450 Centro CEP: 37.488-000 Telefone: (35) 3274-1122
CNPJ: 18.188.276/0001-00

ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N291/2026
PREGAO ELETRONICO N2 21/2026

01 - OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de locagdao mensal
de licenca de uso de software destinado ao gerenciamento, controle operacional e monitoramento da
qualidade da 4gua e esgoto da Estacio de Tratamento de Agua (ETA) do Municipio de Olimpio
Noronha /MG, incluindo disponibilizacdo da licen¢a de uso, suporte técnico, manutencao, atualiza¢des
e demais servicos necessarios ao pleno funcionamento da solugao, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia (Anexo I) e demais anexos.

Planilha estimativa

Lote 1 -tinico
N° Item Descricao Und. Qtd. VIr. Unit. VIr. Tot.

SERVICO - Prestacdo de servigos de
locagdo mensal de licenca de uso de
software destinado ao gerenciamento,
controle operacional e monitoramento
da qualidade da agua e esgoto da Estacdo
de Tratamento de Agua (ETA) do
Municipio de Olimpio Noronha/MG,
0001 incluindo disponibilizagdo da licenca de Servico 12 1.786,67 21.440,04
uso, suporte técnico, manutencio,
atualizacbes e  demais  servigos
necessarios ao pleno funcionamento da
solugdo, conforme condicoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital, no Termo de Referéncia
(Anexo I) e demais anexos.

SERVICO - Servicos de instalacdo de
0002 licenga de uso de Software, treinamento Servico 1 7.658,00 7.658,00
necessario para toda equipe.

VALOR TOTAL ESTIMADO R$29.098,04

1.2 - O objeto da licitagdo tem a natureza de servicos comuns.

1.3 - Os quantitativos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4 - A presente aquisicio adotard o critério de julgamento menor preco por lote sendo
obrigatdrio discriminar o valor unitario para cada item que compéde o lote.

1.5 - A vigéncia do contrato é de 12 meses a partir da dada da assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado mediante termo aditivo.
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1.6- DESCRIGAO (MINIMA) DETALHADA DAS ESPECIFICACOES DO SISTEMA INTEGRADO
DE CONTROLE OPERACIONAL E ADMINISTRATIVO DA ETA:

SEGURANCA:

0 software deverj, obrigatoriamente:

- ser instalado em Sistema Operacional Linux, assim garantindo a seguranca e evitando acessos
indesejados, manipulacdo de horas, valores etc.

- possuir firewall para controlar o acesso ao software. Com opc¢do para bloquear classes, acessos
indesejados, acesso interno e acesso externo.

- o fornecedor deverd informar a maneira a qual os usudrios terdo acesso externo ao software.

MULTIUSUARIO:

0 software devera permitir conexdes simultineas internas e externas, com velocidade no acesso
das informagdes.

SISTEMA TOTALMENTE WEB

O software devera ser desenvolvido em linguagem totalmente web, acessivel em qualquer lugar
do mundo com acesso a internet e sem a necessidade da instalagdo de software. Seu acesso devera
ser possivel por computador, notebook, celular ou tablet.

FACILIDADE DE ACESSO

0 software devera permitir a consulta dos dados em meses ou anos com rapidez e eficiéncia,
eliminando assim a necessidade de guardar informagdes em papel.

0 software devera permitir a anexacdo e armazenamento seguro dos documentos da ETA.

CONTROLE DOS OPERADORES

O software devera permitir controle total das acdes dos operadores quanto aos horarios de
langcamento, valores digitados, acessos, etc. Cada usuario do software devera ter sua senha e
permissoes individuais, deixando os acessos personalizados. Por exemplo, o operador podera ser
proibido de ver o lancamento dos outros operadores, evitando, assim, que ele possa copiar os
dados ao invés de realmente fazer a analise.

0 software devera conter controle de horario para langamento das andlises, o administrador do
software podera ser colocado um tempo de tolerancia, onde a anélise sé sera aceita dentro do
periodo estipulado. Podendo também limitar o nimero de analises por turno, evitando que os
operadores mudem escalas por conta prépria.

BACKUP DIARIO

A empresa que fornece o sistema deve realizar o backup da base de dados automaticamente todos
os dias, assim, qualquer problema que haja de hardware ou software no servidor, os dados da ETA
estardo seguros.

CONTROLE DE ANOMALIA

0 software devera alertar sobre qualquer anomalia detectada no sistema, deixando opc¢ao de
justificativa por parte do operador, e comunicar o administrador, obrigatoriamente, por
mensagem interna no sistema e torpedo SMS e somente o usuario que tiver permissio, pode
alterar qualquer valor caso tenha sido erro de digitacao.

ALERTA POR MENSAGEM DE CELULAR:

0 sistema devera ser integrado a uma central de envio de SMS, assim qualquer anomalia devera
ser enviada por SMS para o celular dos responsaveis. O proprio gerente podera configurar um ou
mais celulares que irdo receber os alertas, independente da operadora.
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LOGS DO SISTEMA

Tudo que for feito no sistema, tanto pelo operador como pelo administrador, devera ser gravado
em log organizado e com consulta para as pessoas responsaveis. Esse log ndo podera ter
permissao para que nenhum usudrio altere ou exclua. Trata-se da auditoria do sistema, os dados
uma vez gravados, devem ficar intactos.

GRAFICOS

O sistema deverda gerar grafico de todos os parametros analisados, tanto diario, mensal ou anual
para que se tenha nocdo melhor da variacdo de resultados nos periodos desejados. Os graficos
deverdo ser modernos e dindmicos. Nao poderao ser travados a um parametro, poderao comparar
parametros entre anos, meses, dias e comparar vazao com turbidez de um ano para outro.

PERSONALIZACAO

0 sistema ndo podera ser fechado, ou seja, tudo serd adequado a realidade de da ETA, nao ficando
campo vago nem campo faltando, tudo que tiver no sistema devera ter sentido e ser utilizado. O
sistema devera ser também personalizado, gerando relatérios que nio sejam exigidos, mas que a
autarquia/departamento pratique para analise mais apurada do tratamento.

NORMAS E PORTARIAS

0 sistema devera estar de acordo Anexo XX da Portaria de Consolidacdo GM/MS n? 5, de 28 de
setembro de 2017, alterado pela Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021 e pela Portaria
GM/MS n° 2.472, de 28 de setembro de 2021. e as disponibiliza para uma consulta rapida.

CONTROLES E RELATORIOS

0 sistema devera conter os seguintes controles e relatorios: SisAgua, Bacteriologia, Qualidade,
Técnico, Semestral, Obras, Bombas, Turbidez, Fluoretacdo, Analises Fisico-Quimicas, Estoque,
Terceiros, JarTest, Produtos Quimicos, Gastos na ETA, Volumes Tratado e Distribuido.

INTERLIGAGCAO COM SISTEMAS DE AUTOMACAO
0 sistema poderd se conectar a equipamentos que gravem informag¢des e tenham conexdes
compativeis, dependendo de contato com o fornecedor e acordo para disponibiliza¢do dos dados.

PERCENTIL 95
0 sistema devera fazer automaticamente o percentil 95 dos principais parametros, alimentando
os relatoérios pertinentes.

RELATORIOS SISAGUA

0 sistema devera possuir os cadastros 2023 do SisAgua, disponibilizados em 01/01/2023 para:
- Cadastro de Instituicdes de Abrangéncia Servigo Municipal e Outros 2023

- Cadastro de Sistema de Abastecimento de Agua 2023

- Cadastro de Solucao Alternativa Coletiva 2023

- Cadastro de Solucdo Alternativa Individual 2023

- Cadastro de Carro Pipa 2023

O sistema devera possuir os relatérios mensais 2023 do SisAgua, disponibilizados em abril /2023
para:

- Relatério Mensal de Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

- Relatdrio Mensal de Solucdo Alternativa Coletiva (SAC)

O sistema devera possuir os relatérios semestrais do SisAgua, disponibilizados em 29/08/2024:
- Relatério Semestral de Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

- Relatério Semestral de Solugdo Alternativa Coletiva (SAC)
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* Os cadastros e relatérios referentes ao SisAgua 2023 devem estar no mesmo layout do fornecido
pelo SisAgua em 2023 e todos os dados que ja foram alimentados em outra parte do sistema
devem ser importados automaticamente, configurados de acordo com cada
estacdo/sistema/subsistema/distrito.

NA INTERNET
DIVULGACAO

0 sistema devera possibilitar que relatérios da qualidade (ou quaisquer que sejam) possam ser
divulgados diretamente no site da autarquia/departamento. Com ou sem liberacdo do més, o
administrador podera liberar o relatério assim que fizer a conferéncia total do mesmo.

RESUMO

O sistema devera conter um Link disponivel para colocar no site do SITIO ELETRONICO DO
MUNICIPIO com as principais informagdes da ETA em tempo real, tais como: Funcionamento,
paralisagdes, vazdo, volume distribuido e dos reservatorios, analises de agua bruta, tratada, ponto
da rede de distribuicio e reservatorio.

OBRIGATORIEDADE DE LEITURA DAS MENSAGENS

Uma vez que as mensagens entre operadores/diretores/gerentes podem conter informacgdes
urgentes, o sistema devera ser bloqueado, enquanto a pessoa ndo confirmar que recebeu e leu a
mensagem.

CALCULO DE DURACAO DE RESERVACAO

Uma vez alimentados os percentuais de volume dos reservatorios, o sistema devera fazer uma
projecdo de quanto tempo duraria o estocado para abastecer a cidade nas condi¢des atuais de
operacao.

TELA PRINCIPAL

O sistema devera ter na sua tela principal, Informag¢des importantes para facilitar tomadas de
decisoes, todos os dados deverdo ser atualizados instantaneamente e ser de facil leitura:
Funcionamento da Estacdo, Volume Gasto com limpeza de filtros, decantadores, floculadores,
Volume Distribuido, Vazio Média, Ultima Vazio.

SISTEMA COMPLETO PARA CORRECOES RAPIDAS

0 sistema devera conter uma ferramenta avancada de apuracdo de dados, assim ela rapidamente
te alerta sobre valores muito além ou muito aquém da média, apds sua andlise, podera corrigir
(caso seja constatado erro de langamento) e automaticamente o sistema enviara uma mensagem
para o operador responsavel avisando da correcio e alertando para ter maior atencao.
Instantaneamente todos os dados serdo recalculados para emissao de relatdrios etc.

ADMINISTRACAO DO SERVIDOR/SISTEMA
0 sistema deve disponibilizar op¢des para o préprio administrador gerenciar os dados de sua
estacao:

- Acerto de hora do servidor;

- Criacdo de usuarios com permissdes, bloqueios, alertas;

- Desligar servidor (caso de aviso da companhia elétrica sobre alguma manuten¢io);

- Desativacdo e criacdo de produtos quimicos;

- Configura¢do de dados da empresa;

- Configuracdo de valores variaveis como: concentragdes de produtos quimicos, taxa domiciliar
do IBGE, densidade de produtos, tempo de tolerancia para lancamento das analises;

- Configuracao de Metas para serem atingidas pelos operadores, exibindo durante o lancamento
dos dados uma andlise em cima de metas, sem afetar as exigéncias da portaria;
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- Cadastro de Distritos ou Sistemas Alternativos Coletivos, que entrardo automaticamente no
sistema;

FORUM

O sistema devera possuir um férum que integra todos os usudrios de todas as cidades onde o
sistema estiver implantado, onde eles possam ler e também inserir tdpicos no férum,
enriquecendo o conhecimento e, também, evitando passar por experiéncias negativas que outras
estacdes ja tenham passado.

DOCUMENTACAO VIRTUAL
O sistema devera permitir jogar arquivos de varios formatos para o servidor, assim, além de
acessiveis de onde quer que esteja (trabalhando como uma nuvem), podera ter acesso rapido a

relatodrios terceirizados e documentos relativos a autarquia/departamento.
HISTORICO DA ESTACAO:

O sistema devera conter o histérico da ETA: operacional, microbiologia, analises. Podera também
ser possivel alimentar o histdrico, com fotos, documentos, cronologicamente desde a bacia até os
riscos a saude.

ANALISE DE TERCEIROS

0 sistema devera possuir um registro de analises para escolas, hospitais, bem como pessoas fisicas
e emissado relatério com campos para assinatura ja configurada, gerando um documento e tendo
esse registro seguro e com acesso posterior rapido.

ASSINATURA CONFIGURADA POR RELATORIO E ASSINATURA DIGITAL

O sistema devera conter uma configuragdo de quais usudrios assinam quais relatérios, assim o
administrador poderd informar quem assina cada um dos relatérios do sistema,
responsabilizando as pessoas nos setores aos quais pertencem. Além disso, precisa que haja uma
configuracdo de periodo desse vinculo, uma vez que pessoas podem sair do sistema ou mudar de
cargo e deixarem de assinar algo. E necessario que haja uma opcdo de inserir a imagem da
assinatura do usudrio, opcionalmente, para que este possa assinar o relatério virtualmente,
registrando todos os dados dessa assinatura virtual e os responsaveis possam imprimir os
relatérios com a assinatura de todos (manual ou virtual). O sistema precisa permitir que as
mencionadas assinaturas virtuais (imagens da assinatura) possam, opcionalmente, ja aparecer
nos relatdrios que o usudrio estiver marcado sem a necessidade de ele entrar e clicar para assinar,
no caso de coisas corriqueiras ou relatdrios diarios, por exemplo, para que seja facilitado o
processo de impressdo de documentos ja assinados.

CONTROLE DE CUSTO

0 sistema devera permitir um controle de materiais gastos, custo mensal, custo da dgua e gasto
com lavagens. Tudo configuravel, onde o usuario mesmo lanca o L./Kg do produto, despesa com
pessoal, consumo com energia. Todos os dados de consumo de produtos quimicos vém
diretamente dos langamentos, bastando langar o valor do L/Kg.

ENERGIA ELETRICA

O sistema devera permitir o langamento dos grupos e conjuntos de bombas e padrdes para que o
usuario possa alimentar os dados vindos das contas e ter essas informacoes de forma rapida, bem
como colocar valor de KWh e gerar relatérios de despesa com energia.

ESTOQUE
0 sistema devera possuir controle completo de estoque: com correcdo de saldo, entrada, saida,
relatério diario, mensal e anual. O estoque pode ser configurado com criticidade, onde o
administrador recebera aviso para comprar o produto em questdo, quando ele atingir sua
criticidade.
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LABORATORIO
0 sistema devera contar um moédulo completo para laboratério com a finalidade de completar o
langcamento feito pelos operadores e, assim, poder completar automaticamente os relatdrios que
necessitam de andlises dos diversos pontos de analise internos e externos espalhados pela cidade,
sendo assim precisa contar:
- Cadastro dos Sistemas de Distribui¢do: sejam eles Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) ou
Solugdo Alternativa Coletiva (SAC), bem como gravacdo do tipo de manancial e possibilidade de
desativar/ativar esses Sistemas;
- Gerenciamento completo dos Tipos de Pontos de Leitura, como: Reservatoério, Pontos da Rede,
Saida do Tratamento, Agua Filtrada etc., com ativacao e desativagao;
- Configuracdo do SisAgua para que os pontos, citados no item anterior, possam ser atrelados aos
diferentes segmentos de andlise do SisAgua (Saida do Tratamento Fisico/Quimica, Turbidez Pés-
filtracdo ou Pré-desinfeccdo, Saida do Tratamento Microbiolégica e Sistema de Distribui¢ao) para
que possam aparecer, automaticamente, os resultados lancados conforme a necessidade de
entendimento de cada quimico responsavel pela estacao;
- Especificagdo de quais parametros lancados pelos operadores correspondem aos principais
pardmetros que serdo computados dentro da Saida do Tratamento do Sisagua, Relatério de
Qualidade e Controle Mensal, sdo eles: Turbidez, Cor, pH, Fluoreto e Cloro Residual Livre;
- Configuracdo das técnicas utilizadas, portarias as quais seguem e método de incubagdo para
alimentacdo dos relatorios de terceiros e andlises de laboratdrio;
- Nome e Cargo dos responsaveis por assinar os relatérios, bem como configuracdo de quais
relatdrios esses responsaveis deverdo assinar (Microbiologia, Sisagua, Terceiros)
- Manipulagdo completa dos pardmetros que compdem o lancamento de analise do laboratoério,
para que os laboratoristas/quimicos possam adequar parametros a suas necessidades,
configurando:

- Unidade de Medida

- Valor Minimo e Maximo Permitidos para Saida do Tratamento e Sistema de Distribuicdo

- Ordem de lancamentos dos parametros

- Campo ndmero ou texto e, se numérico, quantos decimais serdo considerados

- Se 0 parametro considera o zero (0,00) como analise feita para entrar em contagem e média

- Ativar e desativar campos, para o caso de parametros que deixaram de ser analisados, bem
como inclusdo de novos parametros feitos pelo laboratério
- Configuracao, cadastro, alteracdo e exclusido de Pontos de Coleta de forma ordenada e vinculada:
o sistema deve relacionar o ponto de coleta a um sistema de distribui¢do, a um tipo de ponto
referente a origem do ponto, a um bairro e ser interligado ao Google Maps porque, sendo assim,
poderemos gravar as coordenadas do ponto de captacdo para envios aos 6rgaos fiscalizadores
bem como servir de orientacdo para os coletores;
- Controle Completo de Rota para os pontos de coleta: o sistema deve, se for desejo dos
responsaveis, ativar o controle de rotas, assim, atrelados da mesma forma que na descricao
anterior, relacionar os pontos que deverdo ser inclusos nas rotas (sendo essas cadastraveis e
alteraveis da forma que os responsaveis desejarem). Apesar de atrelados, deve se permitir que
pontos de outro sistema sejam adicionais a uma rota, para facilitar coleta de pontos onde os
sistemas se aproximam.
- Langamentos das analises respeitando todas as configuracoes e relacdes citados anteriormente:
o lancamento deve exibir os pontos de coleta de forma ordenada com filtros para sistemas de
distribuigio, tipos de pontos, bairro, segmentos do sisagua ( Agua Filtrada, Saida do Tratamento,
Sistema de Distribuicdo e/ou Outros ), busca por cédigo ou por palavras-chave contidas no
endereco do ponto para que facilite o lancamento das analises, uma vez que toda estacido contém
muitos pontos possiveis de leitura pela cidade, além dos inclusos no préprio sistema de
captagdo/tratamento/distribuicao. O lancamento de andlises deve destacar parametros fora dos
padroes configurados ja no lancamento, conter mascaras de formatacdo de campos para que,

6
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automaticamente, corrija lancamentos errados dentro da conformidade da configuracao
estipulada em cada parametros pelos responsaveis. Deve também exibir unidade de medida e
valores minimos e maximos (caso tenham) de cada parametro. O sistema precisa ter uma op¢ao
de auxilio de lancamento onde organize para o lancador, tudo que ainda nao foi lancado, entdo os
pontos que ndo tém lancamento serdo destacados. O sistema precisa contar uma impressao de
pontos filtrados conforme a necessidade com os parametros em branco, para que possa ser
preenchido pelos laboratoristas antes de lancar os dados no sistema, caso tenha necessidade da
documentacao em papel, nessa impressdo em branco precisa que o responsavel possa retirar
parametros que nio serao analisados em determinado momento de forma momentanea ou
definitiva e atrelada a um sistema de distribuicdo e/ou rota. Todos os itens citados devem ser
contidos na opc¢do de recoleta para quando se fizer necessario uma recoleta em algum ponto,
possa se registrar essa andlise de forma ordenada, mas sem misturar com andlises de primeira
coleta. Por fim, deve-se ter filtro para ano, més e/ou dia com impressdo de analises e com op¢ao
de ndo imprimir campos que ndo tenham sido analisados (NR: Nao Realizado).

- 0 médulo de laboratério deve conter uma prévia do que sera visto no SisAgua Mensal, separado
por Sistema de Distribuicdo contendo exatamente o que sera exibido, no que se refere a analises
fisico-quimicas e microbioldgicas, dentro do sisagua, além disso: todos os campos do sisagua
devem conter um relatério analitico de cada item que compds o sisagua do parametro: contagem
total e parcial com dia, hora, origem ( operadores ou laboratério ) valor e em qual coluna/linha de
preenchimento do sisagua esse dado se adequou para que se chegasse aos valores informados ao
relatério ( Percentil 95 e Faixas de Valores estipulados por cada parametro ), com esse relatério
analitico o responsavel sabera exatamente de onde veio cada andlise alimentada no sisagua e
podera corrigi-la ou valida-la conforme a necessidade e veracidade do langamento.

OPERACAO

O sistema deverd controlar o horario de funcionamento da estacdo (bem como as suas
paralisacdes e os motivos destas), consumo de produtos (lancamento, quando estes nao forem
feitos de forma automatica), langamento de funcionamento de bombas de dgua bruta e tratada,
lavagem de filtros, decantadores e floculadores, jartest, observacdes.

LIMPEZA DE RESERVATORIOS

0 sistema devera permitir o cadastro de todos os reservatorios, pelo proprio administrador. E a
partir dai os operadores alimentardo inicio e fim das lavagens e as observacoes. O sistema devera
emitir relatorio das dltimas lavagens de cada reservatério para que vocé se programe para manté-
los sempre limpos.

MANOBRAS DE REDE:

O sistema devera permitir o cadastro de endereco, a data e hora de inicio e fim das manobras de
rede, além de tudo ser separado por sistema (principal e distritos) e o usuario podera marcar se
houve reparo, intermiténcia ou falta de 4gua, podendo utilizar para alimentar a parte pertinente
do SisAgua.

ORDEM DE SERVICO:

0 sistema devera possuir controle completo de ordem de servico para casos em que o telefone
para clientes toque na estacdo apds horario comercial, por exemplo, assim o operador podera
lancar toda solicitacdo e a administracdo podera emitir as guias pela manh3, ao final de todo
processo o sistema emitira relatério com percentual e informacgdes sobre maiores reclamagoes,
solugdes, etc.

RELATORIOS
0 sistema devera possuir os seguintes relatorios para auxiliar na tomada de decisio e controle da
estacao:
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ADMINISTRATIVOS

- Anual: relatério com informacgdes anuais, divididas por més, essenciais na alimentagdo do SNIS.

- Bomba - Pico: retine todas informacées de funcionamento de bomba que estejam trabalhando
no horario de pico

- Capacidade: uma vez que vocé informar a projecdo de vazdo da ETA, o sistema informara
diariamente, mensalmente e anualmente se a estacdo estd ociosa ou com sobrecarga.

- Carreira Filtracao: relatério completo com grafico das lavagens de filtro, montando a carreira
hora individual e geral dos filtros da estagao.

- Diario: resumo de todas operacdes efetuadas na estacdo durante um dia, uma completa gama
de informacoes para saber o que aconteceu em tal dia.

- Funcionamento: relatério que mostra os intervalos de funcionamento e com totalizador
mensal, para saber quanto tempo sua estagdo operou.

- Horario Andlises: retine todas as analises, destacando quem lancou fora do tempo estipulado,
podendo ver claramente os operadores que estdo demorando a langar.

- Indicadores: relatério dindmico feito para ficar na portaria/recepcdo da
autarquia/departamento, assim ele mostra os principais parametros, com graficos, para a
populacgdo que estiver sendo atendida.

- Mensal: o antigo “mapao” muito utilizado nas estacdes, que retine informacdes de volume,
filtros, andlises fisico-quimicas e microbiologicas, bem como todo consumo e dosagem de
produtos quimicos.

- Nao conformidade: retine todos os parametros fora do padrio, informando qual parametro foi
analisado com falha, que dia, quem o fez, etc.

FLUORETACAO
Relatérios diario, mensal e anual sobre a fluoretacdo, dando eficiéncia, gasto de flior, vazao,
volume, etc.

TURBIDEZ

Relatérios completos da turbidez, totalmente adequados a Portaria N© 888 (Agora anexo XX da
Portaria de Consolidacdo n® 5 de 03/10/17 Pagina 377), adequando o sistema ao ano da portaria
que vocé esteja operando, para poder calcular se vocé atingiu a meta de, a partir do quarto ano,
959% das amostras <= 0,5 uT.

BOMBAS
Relatérios tanto de 4gua bruta como tratada, informando horario de funcionamento, intervalos e
consumo em KWh.

TREINAMENTO:

O treinamento do sistema devera ser feito de forma individual, para que os operadores,
principalmente, ndo fiquem acanhados caso tenham muitas duvidas e fiquem sem entender o
sistema.

SUPORTE:
0 suporte do sistema devera ser feito através de mensagem no proprio sistema, email, telefone
fixo da empresa, celular dos técnicos, SMS e WhatsApp.

ATUALIZAGAO:

Qualquer atualizagdo de Portaria devera ser feita sistematicamente pelos técnicos do sistema e
atualizada o mais rapido possivel. Solicita¢gdes de particularidades para a estagdo deverdo ser
feitas entre 2 a 7 dias uteis, dependendo de cada caso.

FERRAMENTA PARA AUXIiLIO NO PREENCHIMENTO DO SNIS (Sistema Nacional de
Informagdes sobre Saneamento)
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O sistema deverd conter uma ferramenta que segue os padrdes de preenchimento do SNIS
(www.snis.gov.br), segmentada por menus, conforme o préprio SNIS, para que cada colaborador
preencha os dados do seu setor, com a finalidade de, na abertura do SNIS, o responsavel pelo
preenchimento tenha todas as informac¢des reunidas na mesma disposicdo do SNIS, sdo elas:
AGREGADOS: Descritivos - Cadastrais - Gerais - Financeiros - Agua - Esgotos - Qualidade -
Tarifas.

Em cada item, o sistema devera possuir: links tteis com acesso direto aos principais menus do
SNIS, arquivos Uteis com manuais e glossarios de preenchimento do SNIS, contatos diretos com o
proprio suporte do SNIS. Além disso, o sistema devera permitir importar os dados de exercicios
anteriores, facilitando o preenchimento no caso de parametros que dificilmente mudam,
agilizando o processo e evitando retrabalho.

Para auxiliar a analise do andamento do preenchimento, o sistema devera fornecer um percentual
preenchido em relacdo ao exigido pelo SNIS, destacando os campos obrigatorios para que o
colaborador possa focar, primeiramente, nos campos exigidos no preenchimento. Com o intuito
de agilizar o preenchimento e consulta, no topo de cada item, o colaborador pode alterar o
exercicio para analisar anos anteriores e mudar o sistema de agua.

Para que se evite a perda de prazo, uma vez que a inadimpléncia do SNIS impossibilita o acesso a
recursos do Ministério das Cidades, devera existir um calendario no topo de cada arquivo,
destacando a etapa atual do preenchimento, as etapas futuras e as etapas ja vencidas, assim o
colaborador pode trabalhar o tempo todo ciente dos prazos a serem cumpridos. Qualquer valor
que possa ser aproveitado no sistema, devera ser buscado e preenchido de forma automatica,
como, por exemplo: volume de agua, volume de servico, quantidade de analises de cloro, turbidez
e coliformes totais, bem como os valores fora do padrdo destes.

Para facilitar o entendimento de cada campo, ao parar o mouse sobre o campo, o sistema dara a
explicacdo detalhada, exatamente como no SNIS, para que a duvida possa ser sanada de forma
rapida e precisa.

Por ultimo, a ferramenta faz os cdlculos automaticamente, como no SNIS, para que ndo se
preencha dados que serdo gerados automaticamente dentro do SNIS e para que ja possa comparar
os dados calculados do sistema x calculados pelo SNIS.

ESCALA DE OPERADORES E ATIVIDADES

0 sistema devera possuir uma ferramenta completa para montagem da escala de operadores.
Toda configuracio podera ser feita diretamente no sistema: configuragdes gerais, inicio e fim dos
turnos independente de quantos sejam, facil alteracdo de més e ano, para que na tela de montagem
ja possa fazer toda escala do ano com alguns cliques apenas. A programacdo da escala deve ser
aplicada afim de que, com a sele¢do do primeiro operador do primeiro dia do més, o sistema
preencha todo restante do més, respeitando a ldgica informada pelo responsavel pela escala.

0 sistema devera permitir que se marque qualquer feriado, para casos de feriados municipais, por
exemplo. Ao final do preenchimento o sistema informara as horas trabalhadas, extras, adicionais,
domingos, feriados/facultativos, com a simples informacdo de horas propostas no intervalo
informado.

Devera ter também a informacdo de férias e substitui¢des, alterando automaticamente o operador
no periodo, bem como suas horas trabalhadas, ficando tudo registrado na tela para que se possa
apurar o motivo da troca de operador.

0 sistema permitird a impressdo com destaque de turno ou destaque de operador, neste criando
uma cor para cada operador, com a finalidade de facilitar a consulta dos turnos que ele esta
encarregado no més. Também na impressao, podera selecionar se quer imprimir com apuragio
de horas. No rodapé da escala devera vir o campo para assinatura de todos os responsaveis, bem
como campos para assinatura de todos os operadores que possuem alguma escala naquele més.
Uma vez que a escala esteja montada, o usuario podera delegar atividades para cada operador
dentro da escala montada, assim quando ele iniciar o turno no dia determinado, ele devera ser
avisado sobre sua solicitacdo e s6 sumira o aviso, quando ele clicar confirmando que executou a
tarefa, tudo isso devera ser gravado no sistema, servindo como uma garantia de compromisso com


http://www.snis.gov.br/
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o determinado. Além disso, na impressao de atividades, o usudrio podera filtrar as atividades
executadas e as pendentes.

CALCULO DE IQA, ISTO e IAP

O sistema devera calcular os indices que compdem a qualidade das dguas brutas para fins de
abastecimento publico. Apds todos os calculos necessarios para apuracdo de IQA, ISTO e IAP feitos,
de forma automatica, o sistema precisa possibilitar a gravacao e alteracao de informac¢des como:
Local da Coleta, Dia da Coleta, Hora da Coleta, Coletor, Dia da Analise, Hora da Analise, Analista,
Observacgdes Adicionais importantes a qualquer etapa do processo desde a coleta a apuragdo do
resultado. Esses dados precisam ficar gravados e necessitam que se gere um histérico com o
comparativo de todos os resultados ja gravados, para que possa analisar o progresso, manutencao
ou regresso no que diz respeito aos entornos que interferem na composicdo desses indices.
Calculo de IQA ( Indice de Qualidade das Aguas ): Para isto, deve fazer o calculo do percentual de
saturacdo do Oxigénio Dissolvido através da obtencdo de mg/L e Concentragdo do OD, caso ja
tenhamos o percentual de saturacdo apurado, o sistema deve, poder receber os resultados de
Coliformes Termotolerantes, pH, Demanda Bioquimica de Oxigénio, Nitrogénio Total, Fésforo
Total, Variagdo de Temperatura, Turbidez e Sélidos Totais. Com essas informagdes alimentadas, o
sistema precisa calcular a nota (qi) de cada um dos 9 parametros, calcular qi¥, conforme o peso
de cada parametro, fazer a correlacdo percentual equiparada a nota maxima possivel e apods isso,
mostrar a nota final do IQA, enquadrando a nota no indice ao qual ela pertence com escala entre
Péssima e Otima.

Calculo de ISTO ( Indice de Substancias Téxicas e Organolépticas ): para o calculo de ISTO, o
sistema precisa calcular o produto entre Substincias Toéxicas (ST) e Substancias
Organolépticas(S0O), apds o calculo de ST e SO e composicdo final da nota, o sistema precisa
enquadrar a nota no indice ao qual ela pertence com escala entre Péssima e Otima.

a - ST: o sistema precisa receber os resultados de Cadmio, Chumbo, Cromio Total, Niquel,
Merctrio, Potencial de Formacdo de Trihalometanos e Numero de Células de Cianobactérias
( Tabela especifica calculada automaticamente ) , apds isso o sistema precisa calcular,
automaticamente, a nota (q) que cada parametro terd e assim calcular o valor final de ST.

b - SO: o sistema precisa receber os resultados de Aluminio, Cobre, Ferro, Manganés e Zinco, fazer
automaticamente o calculo das notas (q) e obter a média aritmética para composicao do SO.
Calculo de IAP ( Indice de Qualidade da Aguas Brutas para Fins de Abastecimento Publico ): para
calculo de IAP o sistema precisa disponibilizar automaticamente, ap6s os resultados de 1QA e
ISTO, a nota de IAP e enquadra-la na escala a qual pertence, entre Péssima, Ruim, Regular, Boa ou
Otima.

APLICATIVO PARA ANDROID E I10S

Aplicativo para Consulta das informacdes das estacdes. O sistema precisa ser complementado por
um aplicativo de download gratuito nas 2 lojas: AppStore ( Apple ) e PlayStore ( Google/Android ).
Onde vocé possa ter as seguintes informagdes:

- Cadastro de Estacoes para conexao em tempo real com os dados alimentados no sistema, tanto
dentro quanto fora da rede interna da estacio;

- Mostrar horario da tltima andlise inserido e o operador que langou;

- Mostrar tempo de funcionamento e volume distribuido no dia;

- Mostrar quantidade de bombas ligadas e desligadas no momento;

- Poder alterar a data de consulta no aplicativo para consultar dados anteriores ao dia atual;

- Mostrar todas as andlises langadas no dia pelos operadores com hora pretendida, hora real,
operador que lancou e valores com destaque para parametros dentro e fora do padrio, onde
houver exigéncia da portaria vigente;

10



PREFEITURA MUNICIPAL DE OLiMPIO NORONHA
ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua 1° de Margo, 450 Centro CEP: 37.488-000 Telefone: (35) 3274-1122
CNPJ: 18.188.276/0001-00

- Mostrar tempo total de paralisacdo, tempo de operag¢do, vazdo média do dia, volume de agua
tratada, volumes de servico especificados ( floculadores, decantadores, filtros e gasto fixo ) e total,
volume de agua distribuida, bem como volumes de tratada, servico e distribuido no més;

- Mostrar quais bombas estdo ligadas e desligadas, horario de ativacao, tempo de funcionamento
total e intervalos de funcionamento no dia;

- Mostrar os produtos quimicos, saldo atual e saldo do més anterior ao operante;

- Mostrar mensagens do sistema e permitir que possa responder aos remetentes, bem como criar
novas mensagens para cada um dos usuarios do sistema;

FERRAMENTA PARA AUXILIO NO PREENCHIMENTO DO SINISA (Sistema Nacional de
Informagdes em Saneamento Basico)

O sistema devera conter informacdes geradas de forma automatica dos dados da ETA para auxiliar
o preenchimento do SINISA, com todos os dados de volumes e paralisacdes, e ainda, devera
possuir: links tteis com acesso direto aos principais menus do SINISA, arquivos tteis com manuais
e glossarios de preenchimento do SINISA, contatos diretos com o préprio suporte do SINISA.

CALENDARIO DE QUANTIDADE DE ANALISES DO LABORATORIO

O sistema devera apresentar um calendario interativo que permita mensurar o quantitativo de
analises realizadas pelo laboratoério, com visualizacio por dia, semana e més. A exibicdo dos dados
devera respeitar os filtros aplicados, como sistema, tipo, rota, ponto de coleta, entre outros,
garantindo flexibilidade na analise das informagdes. O objetivo é facilitar o acompanhamento
operacional, bem como a geracdo de demonstrativos confidveis para uso interno da administracao
e atendimento a 6rgios reguladores.

02 - JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 - A presente contratagdo tem por finalidade atender a necessidade do Municipio de Olimpio
Noronha/MG de modernizar e aprimorar o gerenciamento operacional da Estacdo de Tratamento
de Agua (ETA), por meio da utilizagdo de solugio tecnoldgica especializada destinada ao controle,
monitoramento e gestdo da qualidade da agua e do sistema de esgotamento sanitario.

A utilizacdo de software especifico possibilita o registro, armazenamento, organizacao e
acompanhamento das informagdes operacionais da ETA, proporcionando maior confiabilidade
dos dados, rastreabilidade dos processos, agilidade na emissao de relatdrios gerenciais e apoio a
tomada de decisdes pelos responsaveis técnicos e pela Administracdo Municipal.

Além disso, a solugdo permitira o monitoramento dos parametros operacionais e de qualidade da
agua, contribuindo para o atendimento das normas técnicas e da legislacdo sanitaria e ambiental
aplicaveis, bem como para o controle dos procedimentos de tratamento, distribuicdo e gestao do
sistema, favorecendo a eficiéncia operacional e a melhoria continua dos servigos publicos de
abastecimento de agua.

A contrata¢do contempla, além da disponibilizacdo da licenca de uso do software, os servicos de
implantacdo, suporte técnico, manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva, bem como
atualizacOes necessarias durante toda a vigéncia contratual, garantindo o pleno funcionamento
da solugdo, a continuidade dos servicos e a disponibilidade permanente da ferramenta aos
usuarios.

A adocao de solucdo informatizada também reduz a utilizacdo de controles manuais, minimiza a
ocorréncia de falhas operacionais, aumenta a seguranca das informacgdes, otimiza os processos
administrativos e operacionais e proporciona maior transparéncia, eficiéncia e economicidade na
gestdo dos servigos publicos de saneamento.
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Dessa forma, a contratacdo mostra-se necessaria e adequada ao interesse publico, contribuindo
para o fortalecimento da gestdo da Estacdo de Tratamento de Agua do Municipio de Olimpio
Noronha/MG, assegurando maior controle operacional, melhoria da qualidade dos servicos
prestados a populacdo e observancia aos principios da legalidade, eficiéncia, economicidade,
continuidade e interesse publico, em conformidade com a Lei Federal n? 14.133/2021.

03 - DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 - A solugdo consiste na contratagcdao de empresa especializada para a prestacao de servicos de
locacdo mensal de licenga de uso de software destinado ao gerenciamento, controle operacional e
monitoramento da qualidade da agua e do sistema de esgotamento sanitario da Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) do Municipio de Olimpio Noronha/MG.

A solucdo devera compreender o fornecimento da licenca de uso do software em ambiente seguro,
com acesso por usudrios previamente autorizados, permitindo o gerenciamento das informacdes
operacionais, o registro e acompanhamento dos processos de tratamento da agua, o
monitoramento dos parametros de controle de qualidade, a emissdo de relatérios gerenciais e
operacionais, bem como o armazenamento das informag¢des de forma organizada, integra e
rastreavel.

Deverdo estar incluidos na contratagdo todos os servicos necessarios ao pleno funcionamento da
solucdo, tais como implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, migracio de dados (quando
aplicavel), treinamento dos usudrios, suporte técnico, manutencdo preventiva, corretiva e
evolutiva, atualizacdes tecnoldgicas e legais, bem como a correcdo de falhas eventualmente
identificadas durante a vigéncia contratual, sem 6nus adicional para a Administracgao.

0 software devera possuir interface intuitiva e de facil utilizacdo, permitindo o cadastro e
gerenciamento das unidades operacionais, dos pontos de coleta, dos parametros de qualidade da
agua, dos resultados de andlises laboratoriais, do controle de dosagem de produtos quimicos, dos
registros operacionais, das ocorréncias e demais informacdes necessarias a gestdo da Estacdo de
Tratamento de Agua, além de possibilitar a emissdo de relatérios, consultas, indicadores e
histoérico das informacoes.

A solucdo devera garantir a integridade, disponibilidade e confidencialidade das informacdes
armazenadas, observando as boas praticas de seguranca da informacao e a legislacdo aplicavel,
especialmente a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018), quando houver
tratamento de dados pessoais.

A contratacdo sera realizada sob o regime de prestacao de servigos continuados, mediante locagao
mensal da licenca de uso do software, assegurando suporte técnico permanente, atualizacdo da
solucdo e continuidade dos servicos durante toda a vigéncia contratual.

A solugdo proposta atende as necessidades da Administragdo Municipal por proporcionar maior
eficiéncia na gestdo operacional da Estagdo de Tratamento de Agua, confiabilidade das
informacdes, reducdo de controles manuais, rastreabilidade dos processos, melhoria da tomada
de decisdes e apoio ao cumprimento das exigéncias técnicas, sanitarias e ambientais aplicaveis
aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

3.2 - Os servicos e toda estrutura serao fiscalizados e acompanhados pelo Departamento de obras.

04 - REQUISITOS DE CONTRATACAO

4.1 - Os requisitos da aquisicdo abrangem o seguinte:

4.1.1 - A contratacao se darda por pregao Eletronico.

4.1.2 - A conferéncia dos servicos sera por funcionario competente sendo que a responsabilidade
da entrega serd por conta e risco do licitante.

4.1.3 - Fornecer o objeto desta licitagdo de acordo com as especificagdes e conforme o resultado
da apuracdo do processo.
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4.2 - Obrigacdes da contratada

g)

h)

k)

D

O contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e em

seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execu¢do do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:
Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data

da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;
Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade

superior (art. 137,11, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao
por eles solicitados;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

Manter durante toda a vigéncia do contrato/Ata, em compatibilidade com as obrigac¢des
assumidas, todas as condig¢des exigidas para habilitacdo na licitacao;

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124,11, d, da Lei n? 14.133, de 2021.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacao do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

A licitante vencedora serd responsavel pela instalacdo e treinamento, assumindo também a
responsabilidade e correndo por sua conta, os encargos sociais e tributarios, sendo também
responsavel pela satde, hospedagem, transporte, seguro pessoal, seguran¢a pessoal,
alimentacdo, remuneracdo, inclusive encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios e

comerciais, devido a todas as pessoas necessarias e utilizadas na execucdo dos servigos e
também quaisquer outras despesas acessorias e necessarias nao especificadas neste edital, que
eventualmente recaiam sobre a execucdo do objeto contratado, eximindo-se esta Prefeitura de
qualquer responsabilidade pelo seu pagamento.

A contratada devera observar fielmente todas as especificacdes técnicas constantes neste
Termo de Referéncia.
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m) Substituir ou reparar o objeto contratado que comprovadamente apresente condicoes de
defeito ou em desconformidades com as especificacdes deste termo e padrdes de qualidade
exigidos, com defeito, vicio ou ma qualidade, assim que solicitado

0) Realizar manutencao dos servicos locados, compreendendo a manutencdo 0s servigos
indispensaveis ao perfeito funcionamento dos mesmos, ndo gerando quaisquer dnus para a
contratante.

p) Devera dispor de todo equipamento, ferramentas, mao de obra especializada, materiais
necessarios, adequados e em quantidades suficiente para a perfeita execu¢do dos servigos
do objeto deste instrumento.

q) Fornece os servigos de boa qualidade, nas quantidades solicitadas, dentro dos padroes
estabelecidos, vindo a responder por danos eventuais que comprovadamente vier a
causar, caso realize o servico de ma qualidade. Tudo sera acompanhado e vistoriado pelo
representante/ fiscal do Municipio;

r) Responsabilizar-se por todos os tributos e contribui¢des para fiscais cujo fato imponivel
esteja relacionado ao cumprimento do objeto deste projeto.

4.3 - Obrigacées da Administracio:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

b) Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos;

c) Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas;

d) Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

e) Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucdo do objeto, para efeito de liquidagio e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei
n214.133, de 2021;

f) Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condicdes estabelecidos;

g) Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

h) A Administragio tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

i) Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos
pelo contratado no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

i) A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.

05 - DA EXECUGCAO DO OBJETO

5.1 - A aquisi¢do seguira a seguinte dinamica:

5.1.1 - As aquisi¢Oes serdo executadas conforme prescrito nos requisitos da contratacdo deste
Termo de Referéncia.
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5.1.2 - As aquisicdes serdo iniciadas apds a emissao da nota de autorizacao de fornecimento, cujas
etapas observardo seguir o cronograma estabelecido pelo Departamento de Obras.

06 - DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

6.1 - As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execuc¢do contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacao
ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des
relacionadas a Gestdo do Contrato.

07 - CRITERIOS DE MEDICOES E DE PAGAMENTO

7.1 - A avaliacdo da execucdo do objeto sera realizada por Servidor designado, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2 - O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias uteis apds a realizacdo dos servigo
mediante apresentacdo da nota fiscal, sempre de acordo com a ordem cronolégica de sua
exigibilidade, observadas as demais exigéncias a seguir indicadas.

7.2.1. Em caso de irregularidade(s) na(s) nota(s) fiscal (is) / fatura(s), o prazo de pagamento sera
contado a partir da(s) correspondentes(s) regularizacao (des).

7.2.2. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no 6rgao licitante, o
pagamento devera ser efetuado no primeiro dia ttil subsequente.

7.3. Para receber seus créditos o contratado devera comprovar a regularidade fiscal e tributaria
que lhe foram exigidas quando da habilitacao.

7.4 - A Administracdo reserva o direito de reter o pagamento de faturas para satisfacdo de
penalidades pecuniarias aplicadas ao fornecedor e para ressarcir danos a terceiros.

08 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1 - As exigéncias de habilitacdo juridica, de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

8.2 - Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estio
previstos no edital.

8.3 - Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

8.3.1 - Certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente,
quando for o caso, que demonstrem capacidade operacional na execugdo de servigos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, ficando reservado a
PREFEITURA o direito de solicitar, caso necessario, documentos comprobatoérios emitidos na
forma do § 32 do art. 88 da Lei 14.333/21%;

' Art. 88. Ao requerer, a qualquer tempo, inscri¢do no cadastro ou a sua atualiza¢do, o interessado fornecera os
elementos necessarios exigidos para habilitacdo previstos nesta Lei.

15


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art88%C2%A73

PREFEITURA MUNICIPAL DE OLiMPIO NORONHA
ESTADO DE MINAS GERAIS
Rua 1° de Margo, 450 Centro CEP: 37.488-000 Telefone: (35) 3274-1122
CNPJ: 18.188.276/0001-00

09 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
9.1 - O valor de referéncia para a contratacao, para fins de aplicacdo do menor preco, consta no
item 1.1 deste termo.

10 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1-A despesa decorrente desta licitacdo esta estimada em R$ 29.098,04 (vinte e nove mil,
noventa e oito reais e quatro centavos).

3.3.90.40.00.1.06.01.17.512.1015.2.0051 FICHA: 343 FONTE: 1500

11. INFRACOES E SANCOES:

11.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
11.1.1 - Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo(a) pregoeiro(a) durante o certame;

11.1.2 - Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

11.1.2.1 - Nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ap6s a negociacao;
11.1.2.2 - Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3 - Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou deixar de
apresentar amostra; (quando for o caso).

11.1.2.4 - Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital; (quando
for o caso).

11.1.3 - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.3.1 - Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo;

11.1.4 - Apresentar declaracio ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracgao falsa durante a licitagao;

11.1.5 - Fraudar a licitacao;

11.1.6 - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

11.1.6.1 - Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

11.1.6.2 - Induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.6.3 - Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.7 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacio

11.2 - Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administra¢do poder3, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal:

§ 3° A atuagdo do contratado no cumprimento de obrigagdes assumidas serd avaliada pelo contratante, que emitird
documento comprobatorio da avaliacdo realizada, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, o que constara do
registro cadastral em que a inscrigdo for realizada.
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11.2.1 - Adverténcia;

11.2.2 - Multa;

11.2.3 - Impedimento de licitar e contratar e

11.2.4 - Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

11.3 - Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

11.3.1 - A natureza e a gravidade da infracdo cometida.

11.3.2 - As peculiaridades do caso concreto.

11.3.3 - As circunstancias agravantes ou atenuantes.

11.3.4 - Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

11.3.5 - A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

11.4 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 30(trinta) dias tteis, a contar da comunicacio oficial.
11.4.1 - Para as infracGes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

11.4.2 - Para as infragdes previstas nos itens 11.1.4 a 11.1.7, a multa serd de 15% a 30% do valor
do contrato licitado.

11.5 - As sancoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
11.6 - Na aplicacdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacao.

11.7 - Asangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infracdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, quando nio se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8 - Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragio de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracées dispostas nos itens 11.1.4 a 11.1.7, bem como
pelas infracdes administrativas previstas nos itens 11.1.1 a 11.1.3 que justifiquem a imposicao de
penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara
0 prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

11.9 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administra¢do, descrita no item 11.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigagcdo assumida e o sujeitard as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagao.
11.10 - Caberarecurso no prazo de 15 (quinze) dias tteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacado a autoridade superior, que devera

proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.
11.11 - Cabera a apresentacio de pedido de reconsideracio da aplicacdo da sangdo de declaracdo
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data da
intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.
11.12 - O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.
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11.13 - A aplicagdo das sang¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral dos danos causados.

12 - REAJUSTE

12.1 - Os valores das propostas nao sofrerdo qualquer reajuste, e somente poderao ser alterados
com a condicdo de restabelecer o equilibrio econémico-financeiro do contrato, com as devidas
justificativas e com comprovacao documental, os quais serdo analisados de acordo com o que
estabelece o Art. 124, em seu inciso 1, alinea “d”, da Lei 14.133/21.

12.2 - O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 meses a partir da data de assinatura m podendo
ser aditivado mediante termo aditivo .

14 - DA ENTREGA

14.1 - Todos os servicos serdo solicitados mediante recebimento da Ordem de Fornecimento do
Setor de Compras; e no local estipulado para conferéncia que ocorrera no ato e no local de
recebimento por funcionario competente sendo que a responsabilidade da entrega sera por conta
e risco do licitante adjudicado.

14.1.2- Os produtos/servicos deverdo ser entregues apds a emissdo da NAF Nota de autorizagio
de fornecimento em um prazo de 05 dias.

14.2 - O Municipio de Olimpio Noronha se reserva o direito de nio receber os itens licitados em
desacordo com o previsto neste instrumento convocatorio, podendo cancelar o contrato em
decorréncia da sua inexecucdo parcial ou total, sem prejuizo das demais cominac¢des legais
aplicaveis.

14.3 - A contratada é obrigada a substituir de imediato e as suas expensas, os itens licitados em
que se verifiquem irregularidades.

14.4 - O Fornecedor sujeitar-se-a fiscalizacdo dos itens licitados no ato da entrega, reservando-se
ao Municipio de Olimpio Noronha o direito de ndo proceder ao recebimento, caso ndo encontre os
mesmos em condi¢cdes satisfatorias.

14.5 - Correrdo por conta da contratada todas as despesas com seguros, transporte, tributos,
encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da entrega e da prépria aquisicdo dos itens
licitados.

1.6 - Os produtos/servicos deverao ser entregues devidamente no melhor padrio de qualidade e
de acordo com as normas vigentes. O Municipio recusard os produtos/servicos que forem
entregues em desconformidade com o previsto neste Termo de Referéncia, e proposta;

14.7 - O recebimento provisorio, dar-se-a no ato da entrega do objeto, apds conferéncia de sua
conformidade com as especificacdes do edital e da proposta;

14.8 - O recebimento definitivo, dar-se-4 em até 3 (trés) dias uteis, contados da data do
recebimento provisério, apds verificacdo da conformidade do objeto com as exigéncias e
especificacdes do Contrato.

Olimpio Noronha, 04 de agosto de 2026.

Julio Ceza da Silva

Departamento de Obras
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