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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Contratacdo de empresa especializada para a prestacio de servicos de locagcdo mensal de licenca de
uso de software destinado ao gerenciamento, controle operacional e monitoramento da qualidade da
agua e esgoto da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) do Municipio de Olimpio Noronha/MG,
incluindo disponibiliza¢do da licenca de uso, suporte técnico, manutencdo, atualizagdes e demais
servicos necessarios ao pleno funcionamento da solucdo, conforme condi¢des, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia (Anexo I) e demais anexos.

Departamento de Obras

Olimpio Noronha, 04 agosto de 2026
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INTRODUCAO

Constitui objeto de analise de Estudo Técnico Preliminar: Contratagdo de empresa especializada
para a prestacdo de servicos de locacdo mensal de licenca de uso de software destinado ao
gerenciamento, controle operacional e monitoramento da qualidade da 4gua e esgoto da Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) do Municipio de Olimpio Noronha/MG, incluindo disponibilizagdo da
licenca de uso, suporte técnico, manutengdo, atualizagdes e demais servicos necessarios ao pleno
funcionamento da solugdo, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital,

no Termo de Referéncia (Anexo I) e demais anexos

1- DESCRICAO DA NECESSIDADE

Fundamentacgao: Descricdo da necessidade da contratacdo fundamentada em estudo técnico
preliminar que caracterize o interesse publico envolvido. (inciso I do art. 18 da lei 14.133/21,

inciso I do art. 72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023)

A presente contratacdo decorre da necessidade de garantir o gerenciamento eficiente, seguro e
continuo dos processos de controle operacional e monitoramento da qualidade da dgua tratada e
do sistema de esgotamento sanitario da Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) do Municipio de

Olimpio Noronha/MG.

0 acompanhamento sistematico dos pardmetros operacionais e de qualidade da agua é
indispensavel para assegurar o atendimento as exigéncias da legislacdo vigente, as normas dos
orgdos de controle e fiscalizacdo e aos padrdes de potabilidade estabelecidos pelo Ministério da
Saude, contribuindo para a protecdo da saude publica e para a prestacdo de servicos de

saneamento com qualidade e confiabilidade.

Atualmente, faz-se necessaria a utilizacdo de uma solucdo tecnoldgica especializada que
possibilite o registro, armazenamento, processamento, monitoramento e emissio de relatérios
dos dados operacionais e laboratoriais, proporcionando maior precisio das informacdes,
rastreabilidade dos registros, reducido de falhas decorrentes de controles manuais e suporte a

tomada de decisdes pelos responsaveis técnicos.

Além da disponibilizacdo da licenca de uso do software, a contratagcdo contempla suporte técnico,
manuteng¢do corretiva e evolutiva, atualizacdes periddicas e demais servicos necessarios para
assegurar o pleno funcionamento da solu¢do durante toda a vigéncia contratual, evitando
interrupg¢des na operacdo e garantindo a continuidade dos servigos essenciais de abastecimento

de 4gua e controle do sistema de esgotamento sanitario.
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Dessa forma, a contratagdo mostra-se necessdria para modernizar a gestdo operacional da ETA,
promover maior eficiéncia administrativa, assegurar a conformidade legal e regulatéria, otimizar
os processos de monitoramento da qualidade da 4gua e contribuir para a melhoria continua dos

servicos publicos prestados a popula¢do do Municipio de Olimpio Noronha/MG.
2- REQUISITOS DA CONTRATACAO

Fundamentacao: Requisitos da contratacdo (inciso Il do art. 18 da lei 14.133/21, inciso Il do art.

72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023).
2.1 Dafinalidade

0 licitante deve proporcionar a contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servicos
de locacdo mensal de licenca de uso de software destinado ao gerenciamento, controle operacional e
monitoramento da qualidade da 4gua e esgoto da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) do Municipio
de Olimpio Noronha/MG, incluindo disponibilizacdo da licenga de uso, suporte técnico, manutengao,
atualizacdes e demais servigos necessarios ao pleno funcionamento da solugio, conforme condicoes,

quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia (Anexo I) e demais anexos.

2.2 Do procedimento licitatorio

Licitacdo é um procedimento administrativo disciplinado por lei e por um ato administrativo
prévio, que determina critérios objetivos visando a selecdo da proposta de contratacdo mais
vantajosa e a promocgao do desenvolvimento nacional, com observancia do principio da isonomia,

conduzido por 6rgdo dotado de competéncia especifica.

Pela analise dos artigos 22 e 52 da Lei Federal n® 14.133, de 12 de abril de 2021 conclui-se que
licitacdo é um procedimento administrativo pelo qual a Administracdo Publica, por meio de
critérios preestabelecidos e observando os principios que a norteiam, seleciona a proposta que

lhe é mais vantajosa para realizar o ajuste, visando aquisi¢do de bens, servigos e obras.

Mais adiante o dispositivo legal em seus artigos 28 e 29, colocam em tela ndo somente as
modalidades de licitagdo, mas também informacao sobre as determinantes para que se possam

ser usados a modalidade pregdo:
Art. 28. Sdo modalidades de licitagao:
I - Pregao;

§ 22 E vedada a criacdo de outras modalidades de licitacdo ou, ainda, a
combinacdo daquelas referidas no caput deste artigo. (grifo nosso)
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Art. 29. A concorréncia e o pregdo seguem o rito procedimental comum a
que se refere o art. 17 desta Lei, adotando-se o pregdo sempre que o
objeto possuir padroes de desempenho e qualidade que possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de
mercado.

2.3 Da prestacao do servico

A empresa contratada devera disponibilizar a licenca de uso do software, realizar sua
implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, treinamento dos usuarios, bem como prestar
suporte técnico, manutencdo corretiva, preventiva e evolutiva, atualizagdes e demais servigos
necessarios ao pleno funcionamento da solucido, conforme as especificaces constantes no
Termo de Referéncia e seus anexos.

A implantagdo da solugdo devera ocorrer no prazo estabelecido no Termo de Referéncia, em data
previamente definida pela Administragio Municipal, garantindo que o sistema esteja
plenamente operacional para utilizacdo pela equipe responsavel pela Estacdo de Tratamento de
Agua (ETA).

A contratada devera assegurar o perfeito funcionamento do sistema durante toda a vigéncia
contratual, realizando, sem 6nus adicional para a Administracdo, a correcdo de falhas,
inconsisténcias, erros de processamento e demais irregularidades identificadas, observando os
prazos de atendimento definidos no Acordo de Nivel de Servigo (SLA) ou, na auséncia deste, em
prazo compativel com a urgéncia da ocorréncia, de modo a ndo comprometer a continuidade dos
Sservicos.

A contratada devera disponibilizar suporte técnico por meio de atendimento remoto e, quando
necessario, presencial, durante o horario comercial, bem como promover as atualizacdes legais,
tecnoldgicas e funcionais do sistema sempre que necessarias, garantindo sua compatibilidade
com a legislacdo vigente e a continuidade das operagdes.

Os documentos fiscais deverdo conter descricdo idéntica ao objeto constante da Nota de
Empenho e do Contrato Administrativo, discriminando de forma clara os servigos efetivamente
prestados no respectivo periodo de competéncia.

O recebimento dos servicos ficara condicionado a verificacdo, pelo fiscal do contrato, da
conformidade da solucido com as especificacdes técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia.
Constatadas irregularidades, a contratada serd notificada para promover as corregdes
necessarias no prazo estabelecido pela Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des
administrativas previstas na Lei Federal n? 14.133/2021 e no contrato.

Todas as despesas necessarias a execucdo do objeto, incluindo transporte, deslocamento de

técnicos, hospedagem, alimentagdo, tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
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comerciais, seguros, licencas e quaisquer outros custos diretos ou indiretos, correrao
exclusivamente por conta da contratada, sem qualquer 6nus adicional para a Administracao.

A contratada responderd integralmente pela qualidade dos servicos prestados, devendo executa-
los em conformidade com as boas praticas de tecnologia da informagao, observando as normas
técnicas aplicaveis, os requisitos de seguranca da informagao, confiabilidade, disponibilidade,
integridade dos dados e demais disposi¢des legais pertinentes.

A contratada sera responsavel pelos danos causados a Administracido ou a terceiros decorrentes
de acdo ou omissao, dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes, obrigando-
se a reparar integralmente os prejuizos causados, sem que isso implique qualquer vinculo
empregaticio entre seus profissionais e o Municipio de Olimpio Noronha.

A Administracdo exercerd a fiscalizacdo da execucao contratual por meio de servidor designado,
podendo solicitar esclarecimentos, realizar inspecdes, acompanhar a prestacao dos servicos e
exigir as adequacdes necessdarias para garantir o fiel cumprimento das obrigacdes contratuais,

nos termos da Lei Federal n? 14.133/2021.

3- ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA CONTRATACAO

Fundamentacgao: estimativas das quantidades para a contratacdo, acompanhadas das memorias
de calculo e dos documentos que lhes dio suporte, que considerem interdependéncias com outras
contratacdes, de modo a possibilitar economia de escala (inciso IV do art. 18 da lei 14.133/21,

inciso V do art. 72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023).

A descricdo do servigo, bem como a quantidade a ser registrado esta descrito conforme tabela

abaixo:

Lote 1 -tinico

Item Especificacdo Quantidade Unidade

Prestacdo de servicos de locacdo mensal de licenca de uso de software
destinado ao gerenciamento, controle operacional e monitoramento
da qualidade da 4gua e esgoto da Estagdo de Tratamento de Agua
(ETA) do Municipio de Olimpio Noronha/MG, incluindo
disponibilizacdo da licenca de uso, suporte técnico, manutencio,
atualizagdes e demais servicos necessarios ao pleno funcionamento da
solugdo, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital, no Termo de Referéncia (Anexo I) e demais anexos.

01 12 servico

02 Servicos de instalacdo de licenca de uso de Software, treinamento o1 ,
P . servigo
necessario para toda equipe.
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4- LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamentac¢ao: levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo a contratar (inciso V do art. 18 da

lei 14.133/21, inciso 11l do art. 72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023).

A Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 65, no art. 52, e seus incisos determina a forma de como se
deve proceder as pesquisas de precos para contratacdo de bens e servicos em geral nos processos

licitatérios.

Processe deu-se com pesquisa no banco de prego oficial do governo, banco de precos do tribunal
de contas do estado, além de pesquisa a fim de encontrar contratacdes similares feitas pela
Administracio Publica, porém, como se trata de um servico que apresenta caracteristicas proprias,
ndo se obteve informacdes satisfatérias que pudessem corroborar de forma concreta com a

contratacdo ora em tela estudada.

5- ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Fundamentagao: estimativa do valor da contratacio, acompanhada dos precos unitarios
referenciais, das memorias de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que poderao constar
de anexo classificado, se a Administracdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusio da
licitacdo (inciso VI do art. 18 da lei 14.133/21, inciso VII do art. 72 do Decreto Municipal 111, de
28 de dezembro de 2023).

A pesquisa de preco com fornecedores se deu através de consulta no mercado regional,

sustentados no inciso IV do art. 5 da IN SEGES/ME 65/2021.

Considerando que cada regido possui suas caracteristicas préprias, considerou a solicitagdo de
orcamentos perante empresas que apresentam em seu portifélio prestagdo de servigos similares

ao aqui ja apresentado. Empresas essas que possuem capacidade, técnica e Know-how necessarios.

Considerando a pesquisa desenvolvida, e levando-se em consideracdo a média para calculo
estimado do valor do servico chega-se ao valor de R$ 29.098,04 (vinte e nove mil, noventa e oito
reais e quatro centavos). Considerando a demanda levantada por esse estudo técnico preliminar,
observa-se que o servico supracitado, estd em conformidade com o mercado vigente, o que
solidifica o seu prosseguimento.

Fica declarado que a contratacao e viavel. Justificada pela necessidade e pela forma da contratacao

proposta.
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6- DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos de
locagdo mensal de licenga de uso de software destinado ao gerenciamento, controle operacional e
monitoramento da qualidade da agua e do sistema de esgotamento sanitdrio da Estacdo de
Tratamento de Agua (ETA) do Municipio de Olimpio Noronha/MG, compreendendo a
disponibilizacdo da licenga de uso, implantacdo, configuragdo, parametrizacao, treinamento dos
usudrios, suporte técnico, manutencgao corretiva, preventiva e evolutiva, atualizacdes tecnolégicas
e legais, bem como todos os servigos necessarios ao pleno funcionamento da solu¢ido durante toda

a vigéncia contratual.

O software devera possibilitar o cadastro e gerenciamento das unidades operacionais, registro e
acompanhamento dos parametros fisico-quimicos e microbioldgicos da agua, controle das
andlises laboratoriais, monitoramento das etapas do tratamento, acompanhamento da operagdo
do sistema de abastecimento e esgotamento sanitario, emissao de relatdrios gerenciais, historicos,
graficos, indicadores de desempenho e demais funcionalidades necessarias ao gerenciamento

eficiente da ETA.

A solucdo devera permitir o armazenamento seguro das informagdes, garantindo a integridade,
disponibilidade, rastreabilidade e confiabilidade dos dados registrados, possibilitando consultas,
auditorias e atendimento as exigéncias dos 6rgaos de fiscalizagdo e controle, bem como as normas

sanitdrias e ambientais vigentes.

A contratada sera responsavel pela instalacdo e disponibilizacdo da solugdo em ambiente
adequado, pela migracdo de dados, quando necessdria, pela realizacdo de treinamento dos
usudrios indicados pela Administracdo, bem como pela prestacdo de suporte técnico remoto e,
quando necessario, presencial, durante toda a vigéncia do contrato, observando os niveis de

servico estabelecidos no Termo de Referéncia.

Também deverdo estar incluidas, sem custos adicionais para a Administracdo, todas as
atualizacoes de versdo, correcoes de falhas, adaptacdes decorrentes de alteracdes legais ou
normativas, melhorias de desempenho, manutencdo da base de dados e demais intervencoes

necessdrias para assegurar o funcionamento continuo, seguro e eficiente do sistema.

A solucdo devera possuir interface de facil utilizagdo, controle de acesso por niveis de usuarios,
mecanismos de seguranca da informacio, rotinas de backup e recuperacdo de dados, além de
possibilitar a exportacdo de informacgdes e emissao de relatérios em formatos compativeis com as

necessidades da Administracdo Municipal.
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Com a implantacdo da solucdo, espera-se modernizar o gerenciamento operacional da Estacdo de

Tratamento de Agua, aumentar a confiabilidade das informacdes, reduzir controles manuais,

proporcionar maior eficiéncia administrativa, facilitar a tomada de decisdes, garantir o

atendimento as exigéncias legais e regulatorias e contribuir para a melhoria continua da qualidade

dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario prestados a populacao

do Municipio de Olimpio Noronha/MG.

6.1 Descrigao do lote e valor estimado

N° Item

0001

Lote 1 -tinico

Descricao

SERVICO - Prestacdo de servigos de
locacdo mensal de licenga de uso de
software destinado ao gerenciamento,
controle operacional e monitoramento
da qualidade da 4gua e esgoto da Estacido
de Tratamento de Agua (ETA) do
Municipio de Olimpio Noronha/MG,
incluindo disponibilizagdo da licenca de
uso, suporte técnico, manutencgio,
atualizacbes e  demais  servigos
necessarios ao pleno funcionamento da
solucdo, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital, no Termo de Referéncia

(Anexo I) e demais anexos.

Und.

Servico

Qtd.

12

VIr. Unit.

1.786,67

VIr. Tot.

21.440,04

0002

SERVICO - Servicos de instalagdo de
licenca de uso de Software, treinamento

necessario para toda equipe.

VALOR TOTAL ESTIMADO

Servigo

1

7.658,00

7.658,00

R$29.098,04

A Administracdo poderd, a qualquer tempo, reduzir ou mesmo aumentar a quantidade de

materiais e equipamentos ou ainda incluir ou excluir materiais e equipamento de acordo com a

necessidade e de modo a melhorar a prestacdo dos servigos, conforme regulamentacdo legal.
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7- JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

Fundamentacao: Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagdo (inciso VIII do art. 18

dalei 14.133/21, inciso VII do art. 72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023).

Considerando a caracteristica inica do servico, e objetivando a economicidade para o erario
publico, além de, considerar que o fracionamento do item poderia gerar uma maior complexidade
de gestdo, tendo em vista que, ndo se faria a gestdo de apenas um contrato, mas sim varios
contratos. Logo, vislumbra-se no momento que a contratagdo por lotes apresenta maior

vantajosidade.
8- RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamentac¢ao: demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis (inciso IX do

art. 18 dalei 14.133/21, inciso X do art. 72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023).

Com a adocdo da solucdo de contratacdo adotada, e o servico prestado por profissional
especializado, espera-se atender com eficiéncia a demanda emanada por parte do Departamento

Obras no que tange:
Eficacia: atendimento a todas as demandas referentes a prestacido do servico;

Eficiéncia: execucido dos servicos com competéncia, qualidade, nenhum ou com minimo

de erros.
9- PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO

Fundamentagdo: Providéncias a serem adotadas pela Administracdo previamente a celebragio do
contrato, inclusive quanto a capacitacao de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdo
contratual (inciso X do art. 18 da Lei Federal n? 14.133/2021 e inciso XI do art. 72 do Decreto
Municipal n? 111, de 28 de dezembro de 2023).

Para a adequada execucdo da contratacdo, a Administracdo adotara as providéncias necessarias

visando assegurar a implantacdo e a utilizagao eficiente da solucdo tecnolégica contratada.

Previamente ao inicio da execucdo contratual, serd designado gestor e fiscal do contrato,
responsaveis pelo acompanhamento, fiscalizacdo e ateste dos servigos prestados, nos termos da

Lei Federal n? 14.133/2021.

A Administracdo disponibilizara a contratada as informagdes, documentos e acessos necessarios

a implantagdo, parametrizacdo e configuracio do sistema, bem como os equipamentos de
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informatica e acesso a internet indispensaveis para a utilizacdo da solucdo pelos servidores

responsaveis pela operagio da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA).

Os servidores que utilizardo o sistema participardo do treinamento a ser ministrado pela
contratada, com o objetivo de garantir a correta utilizacao das funcionalidades disponibilizadas e
assegurar o adequado gerenciamento das informacdes operacionais e de monitoramento da

qualidade da 4gua e do sistema de esgotamento sanitdrio.

Durante a vigéncia contratual, a Administracdo promoverd o acompanhamento continuo da
execucdo dos servicos, comunicando a contratada eventuais inconsisténcias ou necessidades de
ajustes, visando assegurar o pleno funcionamento da solu¢do e o atendimento das necessidades

institucionais.

Nao se verifica a necessidade de realizacdo de adequagdes estruturais, fisicas ou de infraestrutura
de grande porte para a implantacdo da solucdo, uma vez que o Municipio dispde da estrutura
tecnolégica minima necessdaria para sua utilizacdo, sendo suficientes as atividades de implantacgao,

configuracdo, parametrizagdo e treinamento previstas na contratagao.

Dessa forma, as providéncias a serem adotadas pela Administragdo restringem-se a designacio
dos responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo contratual, ao fornecimento das informacgdes
necessdrias para implantacdo da solucdo, a disponibilizacdo da infraestrutura tecnoldgica
existente e ao acompanhamento da execucdo contratual, garantindo a correta operacionalizacao

do sistema durante toda a vigéncia do contrato.
10- CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Fundamentagao: contratacdes correlatas e/ou interdependentes (inciso XI do art. 18 da lei

14.133/21, inciso VIII do art. 72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023).
Relaciona-se com o servigo a ser contratado as seguintes contratagdes:

"Ndo se vislumbram contratagdes correlatas ou interdependentes necessarias a execucdo do

objeto
11- DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Fundamentacao: descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa
para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel (inciso VIII do art. 18 da lei

14.133/21, inciso VII do art. 72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023).

Nao se vislumbra impactos ambientais eminentes, decorrentes da solucdo a ser contratada



Y w ; PREFEITURA MUNICIPAL DE OLiMPIO NORONHA

vj‘i::‘ . ESTADO DE MINAS GERAIS
ﬁi : 1, Rua 1° de Margo, 450 Centro CEP: 37.488-000 Telefone: (35) 3274-1122
S CNPJ: 18.188.276/0001-00

12- POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO

Fundamentac¢io: posicionamento conclusivo sobre a adequacdo da contratagdo para o
atendimento da necessidade a que se destina (inciso XIII do art. 18 dalei 14.133/21, inciso XIII do

art. 72 do Decreto Municipal 111, de 28 de dezembro de 2023).

Conforme demonstrado nesse estudo, verifica-se que pelo formato da prestacdo do servico, a
disponibilidade mercadoldgica, a possibilidade competitiva, ndo se observa empecilhos que
possam barrar o prosseguimento do feito. Sendo fundamental e tecnicamente necessaria a

contratacao de uma empresa especializada.
Diante ao exposto, declara-se ser viavel a contratacdo pretendida

Olimpio Noronha, 04 de agosto de 2026

Julio Ceza da Silva

Departamento de Obras



